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Alhamdullilah, syukur ke hadrat Allah S.W.T kerana dengan limpah kurnia dan
izin-Nya, Bahagian Jaminan Kualiti Akademik (BJKA) UNIMAS berjaya
menyediakan Laporan Tahunan 2021. Saya ingin mengucapkan syabas dan
tahniah kepada semua warga BJKA atas kejayaan menerbitkan Laporan
Tahunan 2021. Laporan tahunan ini merupakan kayu pengukur dalam menilai
prestasi BJKA sebagai sebuah bahagian yang menguruskan akreditasi program
akademik dan memantau kualiti akademik di UNIMAS. Malah laporan tahunan
ini penting sebagai titipan sejarah dan dokumentasi yang merakamkan
sumbangan, kejayaan dan pencapaian BJKA sepanjang tahun 2021. 

Seperti yang kita sedia maklum, kita masih lagi berhadapan dengan penularan wabak Coronavirus Disease
2019 (COVID-2019). Dalam tahun 2021 juga, kita masih lagi akur kepada penguatkuasaan Perintah Kawalan
Pengerakan (PKP) bagi tempoh yang tertentu dan menerima pakai Dasar Bekerja Dari Rumah (BDR).
Pengalaman dalam tahun 2020 membuatkan warga BJKA lebih bersiap sedia dalam melaksanakan tugasan
hakiki dalam norma baharu. Penambahan kemahiran ICT dikalangan warga BJKA adalah digalakkan agar
tugasan dapat diteruskan walau warga BJKA menjalani BDR. 

Perancangan aktiviti BJKA dalam tahun 2021 telah dibuat dengan baik agar aktiviti dapat dijalankan dengan
cemerlang. Aktiviti akreditasi berjalan dengan lancar di BJKA dimana sebanyak 16 MQA Virtual Audit
(MQAVA) dilaksanakan, 20 dokumen permohonan akreditasi serta sejumlah dokumen pematuhan syarat
akreditasi telah diproses. Begitu juga dengan aktiviti pemantauan kualiti akademik diteruskan bagi memenuhi
SF1 KPI6 Number of Academic Programmes Implementing Quality Assurance dan Manual Jaminan Kualiti
Akademik versi ke-dua juga telah diluluskan oleh Mesyuarat Senat.

Melalui Amanat Naib Canselor 2021, BJKA telah diberikan tanggungjawab dalam mendapatkan   pengiktirafan   
jaminan   kualiti   melalui penilaian bagi program akademik daripada Asean University Network - Quality
Assurance (AUN-QA) untuk tiga program akademik. Untuk membolehkan UNIMAS memohon penilaian ini,
UNIMAS telah memohon untuk menjadi ahli bersekutu AUN-QA dan bermula 25 Jun 2021 UNIMAS telah
menjadi ahli bersekutu AUN-QA. BJKA telah bekerjasama dengan pihak Fakulti Ekonomi dan Perniagaan dan
Fakulti Bahasa dan Komunikasi dalam menghasilkan dokumen permohonan untuk mendapatkan slot penilaian
program di bawah model AUN-QA.  Tarikh penilaian program akademik di bawah model AUN-QA telah
diberikan  iaitu  15-19  Ogos  2022 dan persiapan ke arah penilaian ini telah bermula.

BJKA turut bekerjasama dengan UNIMAS Business School (UBS) dalam memantau perjalanan program
Profesional dan Eksekutif yang dijalankan dimana lawatan audit diadakan ke semua Rakan Kerjasama
Strategik UNIMAS yang menawarkan program profesional dan eksekutif.  Selain itu, kerjasama dengan Unit
Keselamatan dan Kesihatan (UKKP) UNIMAS juga turut menyaksikan audit lokasi (keselamatan makmal)
dilaksanakan di beberapa fakulti serta audit lokasi di UNIMAS Sibu Campus (USC) dengan jayanya. BJKA
mengucapkan sekalung penghargaan kepada UBS dan UKKP serta Fakulti dan Pusat yang terlibat secara
langsung dan tidak langsung di atas kerjasama yang telah dijalin.

Buat julung kalinya juga, BJKA bersama UBS telah menganjurkan Program Penanaman Pokok Eugenia
Oleana bersempena UNIMAS Community Engagement di Sekolah Menengah Kebangsaan Sacred Heart,
Sibu pada 9 November. Pengalaman baharu menjayakan Community Engagement ini memberi semangat
baharu kepada warga BJKA untuk merancang sesuatu yang lebih baik pada tahun hadapan. 

Akhir kata, saya ingin menzahirkan penghargaan dan ucapan terima kasih kepada warga BJKA yang sentiasa
memberi sokongan dan kerjasama untuk memastikan BJKA terus berada di persada kecemerlangan. Saya
berharap agar kita semua bersatu hati untuk bergerak seiringan dalam mengharungi cabaran yang mendatang
agar kita terus memberikan perkhidmatan yang efisien serta mendukung integriti dan akauntabiliti.

Sekian, terima kasih.
 

UCAPAN PENGARAH
B A H A G I A N  J A M I N A N  K U A L I T I  A K A D E M I K

Assalamualaikum w.b.t, Salam Sejahtera dan Salam 
UNIMAS Ku Sayang

Ts. Dr Hamimah Ujir
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BAHAGIAN 1:
Pendahuluan

"To be globally acknowledged as academic quality assurance
division"

VISI

"To drive university towards academic quality achievement and
recognition"

MISI
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UNIT PENGURUSAN KUALITI

AKADEMIK

Unit Pengurusan Kualiti Akademik adalah unit yang
bertanggungjawab dalam menyelaras pelaksanaan audit
dalaman bagi tujuan akreditasi. Unit ini menguruskan perkara
berkaitan pensijilan ASEAN University Network-Quality
Assurance (AUN-QA). Unit ini juga memantau  penghantaran
laporan kendiri (PSAR) bagi setiap program yang ditawarkan
pada setiap sesi. Bagi memastikan kualiti akademik yang
mantap, unit ini juga menguruskan audit dalaman berkaitan
dengan kualiti akademik berdasarkan keperluan Kod Amalan
Akreditasi. Pencapaian sasaran tahunan fakulti juga turut
dipantau oleh unit ini. Dalam memperkasakan Kualiti Akademik
di UNIMAS, unit ini bertanggungjawab dalam merancang dan
melaksanakan latihan yang berkaitan dengan kualiti akademik. 

2

UNIT PENGURUSAN AKREDITASI

Unit Pengurusan Akreditasi menguruskan perkara berkaitan
akreditasi bagi program akademik yang melibatkan Agensi
Kelayakan Malaysia (MQA) serta badan-badan profesional.
Pengurusan akreditasi melibatkan semakan serta penyelarasan
dokumen yang disediakan oleh pihak program sebelum
dimajukan kepada badan berkaitan. Selain itu, pemantauan
berterusan berkenaan tempoh akreditasi serta maklum balas
yang perlu dihantar ke MQA juga diuruskan dibawah unit ini.
Sebagai tambahan, siri bengkel berkaitan permohonan akreditasi
serta penyediaan dokumen juga dianjurkan oleh unit ini bagi
meningkatkan kemahiran penyediaan dokumen akreditasi oleh
pihak program.  

FUNGSI UNIT
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Penyelaras Unit Pengurusan Kualiti Akademik
Dr Hashimatul Fatma Hashim

Penyelaras Unit Pengurusan Akreditasi
Dr Aidil Azli Alias



BAHAGIAN 2:

PelaporanPencapaian
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 Pelaksanaan Jaminan Kualiti di Fakulti/Pusat

Sebanyak 81 dari 85 program akademik telah melaksanakan
jaminan kualiti akademik 

Performance Self-Assessment Review (PSAR)

Pencapaian 95% ke atas penghantaran PSAR oleh Fakulti/Pusat
bagi  tahun 2021. Terdapat empat program yang tidak
menghantar PSAR pada sesi ini iaitu Sarjana Sains Komputer,
Sarjana Sains dalam Pengurusan Kejuruteraan, Sarjana Sains
(Keselamatan dan Pekerjaan) dan Sarjana Sains dalam
Pengurusan Kejuruteraan. 

Pelaksanaan Audit Akademik Yang Dijalankan
Pada 2021 

Audit Lokasi Keselamatan Makmal - 6 Fakulti telah diaudit.

Audit Lokasi dan Tinjauan Kemudahan Kampus UNIMAS Sibu

Audit Latihan Industri - 9 Fakulti telah terlibat untuk audit ini

Audit Rakan Kerjasama Strategik - 4 RKS yang terlibat.

STRATEGIK FOKUS 1: GRADUAN
TERSEDIA MASA HADAPAN

81
PROGRAM

95%

KPI 6: Bilangan Program Akademik yang Melaksanakan Jaminan Kualiti Akademik 

20
AKTIVITI AUDIT
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70%
Indeks Kepuasan
Pelajar

Sasaran KPI 9 untuk 2021 adalah

sebanyak 70%.

7

79%
Pencapaian
Sebenar 2021

KPI 9 tercapai untuk tahun 2021

melebihi sasaran sebanyak 79%

Berpuas Hati

79.4%

Tidak Pasti

17.2%

Tidak Berpuas hati

3.4%

PERATUSAN KEPUASAN PELAJAR BERDASARKAN INDEKS KEPUASAN PELAJAR (AKADEMIK)  BAGI TAHUN 2021

STRATEGIK FOKUS 1: GRADUAN
TERSEDIA MASA HADAPAN
KPI 9: Peratusan Kepuasan Pelajar Berdasarkan Indeks Kepuasan Pelajar Berkaitan Dengan
Pengajaran dan Pembelajaran

Tinjauan kepuasan pelajar ini adalah berdasarkan kemudahan pengajaran dan pembelajaran
yang telah disediakan oleh UNIMAS. 



PENYERTAAN UNIMAS SEBAGAI AHLI
BERSEKUTU ASEAN UNIVERSITY NETWORK
QUALITY ASSURANCE (AUN-QA)

ASEAN University Network- Quality Assurance (AUN-QA) adalah satu rangkaian jalinan
kerjasama untuk menyelaras aktiviti penambahbaikan berterusan bagi pendidikan tinggi
dan kualiti akademik Universiti. Bagi meningkatkan visibiliti UNIMAS melalui pengiktirafan
daripada AUN-QA, UNIMAS telah menjadi ahli bersekutu AUN-QA bermula 25 Jun 2021.
Langkah seterusnya UNIMAS di dalam persediaan untuk menghadapi penilaian AUN-QA
pada tahun 2022 nanti. 3 Program telah terpilih untuk mendapatkan penilaian daripada
AUN-QA nanti adalah seperti berikut:
Fakulti Ekonomi Perniagaan

Sarjana Muda Kewangan dengan Kepujian
Sarjana Muda Pengurusan Perniagaan 
(Pemasaran) dengan Kepujian

Fakulti Bahasa dan Komunikasi
Sarjana Muda Sastera dalam Linguistik
dengan kepujian

8



Tahun 2021, memperlihatkan cabaran pengurusan akreditasi  program  dalam memastikan
semua program yang terlibat bagi memperolehi akreditasi penuh, akreditasi sementara dan
maklumbalas pematuhan dilaksanakan dengan sebaik mungkin dalam mengharungi norma
baharu.  Penilaian Program Akreditasi Penuh secara virtual (MQAVA) telah diadakan sepanjang
tempoh pandemik ini. 

Program akreditasi dengan dengan tahap pengajian yang ditawarkan seperti dalam gambarajah
1, kebanyakan program baharu yang ditawarkan adalah bagi peringkat prasiswazah dan
pascasiswazah. Ini sekali lagi menampakkan usaha UNIMAS dalam membuka peluang kepada
masyarakat untuk meneruskan pengajian mereka dengan program terkini di peringkat tertinggi
serta selari dengan wawasan negara. Dengan perakuan akreditasi yang diterima, kualiti program
yang ditawarkan pasti terus terjamin.

Program mendapat
akreditasi penuh tahun

2021

16

Program yang telah
menjalani MQAVA

sepanjang tahun 2021

16

PENCAPAIAN TAHUN 2021

Unit  Pengurusan Akreditasi

Gambarajah 1:Gambarajah 1:    Jumlah program akreditasi UNIMASJumlah program akreditasi UNIMAS
mengikut tahap pengajianmengikut tahap pengajian

9



Program Diploma Pascasiswazah dalam Pengajaran
dan Pembelajaran Tinggi (MQA/FA10031) 

Program Sarjana Surgeri Ortopedik (MQA/FA1556)

Program Sarjana Muda Psikologi dengan Kepujian
(MQA/FA5563)

Program Sarjana Pengurusan Teknologi Maklumat 
 (MQA/FA11651) 

Program Sarjana Sains (MQA/FA14631)

Program Sarjana Sains (MQA/FA14676)

Program Sarjana Sains (MQA/FA14678)

Program Sarjana Sains (MQA/FA14684)

Program Doktor Falsafah (MQA/FA14632)

Program Doktor Falsafah (MQA/FA14679)

Program Doktor Falsafah (MQA/FA14677)

Program Doktor Falsafah (MQA/FA14664)

Program Kejuruteraan dalam Tenaga dan Alam Sekitar 
       (MQA/FA10762)

Syabas dan Tahniah!
diucapkan kepada program yang telah berjaya mendapat

 Perakuan Akreditasi Penuh daripada 
Agensi Kelayakan Malaysia (MQA)

10

Program Sarjana Muda (Kepujian) Senibina (MQA/FA9110)
       

Program Sarjana Pendidikan Kejururawatan (MQA/FA6548)
       



BAHAGIAN 3:

Aktiviti Tahunan
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Taklimat Audit Latihan Industri 8/9/2021
-

9/2/2021

13/10/2021

Taklimat Penetapan KP6 KPI 2021 
bersama BJKA 8/2/2021 Dr Hashimatul Fatma 

      Hashim

Webinar Peranan Penolong Pendaftar
 bersama Ketua FQMC dalam 
mencapai KPI 6

3/3/2021 Dr Hashimatul Fatma 
      Hashim

-

Bengkel Pengisian Borang Programme 
Self-Assesment Report (PSAR) di 
Fakulti Sains Komputer dan Teknologi 
Maklumat

5/10/2021 Dr Hashimatul Fatma 
      Hashim

Sharing Session: AUN-QA as 
Benchmarking for Academic and 
Institutional Quality Assurance

13/10/2021 Profesor Dr Yahaya Md
Sam (UTM)

10

Penganjuran Bengkel dan Seminar
BJKA turut menganjurkan beberapa siri bengkel dan seminar bagi memastikan kualiti dalaman
terjamin dan juga bagi mempertingkatkan kesedaran, kompentensi dan kemahiran staf akademik
dan bukan akademik di dalam perkara berkaitan dengan pengurusan kualiti akademik di fakulti.
Antara latihan dan bengkel yang telah dianjurkan oleh BJKA sepanjang tahun 2021 adalah seperti
berikut:

Bil Aktiviti Tarikh Penceramah

Taklimat Kaedah mencapai KP6 KPI 
2021 bersama BJKA

Dr Hashimatul Fatma 
      Hashim

Taklimat Audit Lokasi (Keselamatan 
Makmal) bersama Unit Keselamatan
 & Kesihatan Pekerjaan

18/8/2021 Dr Hashimatul Fatma 
      Hashim

Encik Abdul Halim 
      Hashim

Dr Hashimatul Fatma 
      Hashim

Programme Self-Assessment Report di
Fakulti Sains Gunaan dan Kreatif 29/9/2021 Dr Hashimatul Fatma 

      Hashim

Bengkel Pemurnian Kriteria, 
Kompetensi dan Latihan Pentadbir 
Akademik bersama CALM dan PPPA

6/10/2021 BKJA, CALM dan
PPPA

Bengkel Akreditasi Program Perubatan Profesor Madya 
      Dr.Jeffrey Stephen

Bengkel Pengenalan Dokumen SAR 
bagi Penilaian AUN-QA

8/12/2021

9/12/2021
- Profesor Madya Dr

Muhamad Zaki Ahmad
(UUM)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

11

12

Jadual 1: Senarai bengkel dan aktiviti yang dianjurkan oleh BJKA pada tahun 2021
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Bengkel Borang Penilaian Program 
secara Penyelidikan

2/3/2021 Dr Hashimatul Fatma 
      Hashim



Taklimat Penetapan
KP6 KPI 2021 bersama

BJKA

13

Bengkel Borang
Penilaian Program

Secara Penyelidikan

2 Februari 2021

8 Februari 2021



Webinar Peranan Penolong
Pendaftar bersama Ketua

FQMC dalam mencapai
KPI6

14

Taklimat Kaedah
Mencapai KP6 KPI

2021 bersama BJKA

9 Februari 2021

3 Mac 2021



Taklimat
Audit Latihan

Industri

Taklimat Audit Lokasi
(Keselamatan

Makmal)

15

18 Ogos 2021

8 September 2021



Bengkel Akreditasi
Program

Perubatan

Bengkel Pemurnian
Kriteria, Kompetensi

dan Latihan
Pentadbir Akademik 

6 Oktober 2021

13 Oktober 2021
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17

Bengkel Penyediaan
Dokumen SAR bagi

Persediaan Penilaian
AUN-QA

Sharing Session: AUN-QA
as Benchmarking for
Academic & Institutional
Quality Assurance

13 Oktober 2021

8-9 Disember 2021



BENGKEL SUMBANGSARAN

18

Bahagian Jaminan Kualiti Akademik

Pada 25-26 November 2021, BJKA telah mengadakan Bengkel Sumbangsaran bertempat di
Hotel Grand Margherita, Kuching. Bengkel Sumbangsaran BJKA 2021 terbahagi kepada
perancangan pengurusan akreditasi, pengurusan jaminan kualiti dan pentadbiran.Objektif
sumbangsaran dijalankan adalah seperti berikut:

Membincangkan perancangan aktiviti sepanjang tahun 2022.
Merancang keperluan penilaian Asean University Network-Quality Assurance (AUN-QA) 2022.
Memuktamadkan Laporan Tahunan BJKA 2021 dan Laporan Audit BJKA.
Memuktamadkan Teras Strategik BJKA dan Pelan Strategik BJKA 2022-2025.

1.
2.
3.
4.



Webinar KITA 2021 Siri 10: ''Pelan
Tindakan Kecemasan: Penggunaan
AED dan CPR
Webinar KITA 2021 Siri 12: High
Perfomance in Sports
Webinar KITA 2021 Siri 13:
''Pengurusan Stres oleh Prof Siti 
 Raudzah Ghazali"
Webinar KITA 2021 Siri 14: Be
Confident.

1.

2.

3.

4.

Februari
Webinar Google Tools for Teaching and
Learning (Series 1)
Amanat Naib Canselor 2021
 COVID 19: The Vaccine Dilemma
Bengkel Pengemaskinian Laman
Web Siri 2

1.

2.
3.
4.

Ceramah Maal Hijrah "Manhaj
Rabbani, Ummah Berkualiti"
Bngkel Certified Officer in QA of HE
Tier 2
Sesi Perbincangan Soal Selidik
Student Satisfaction Index (SSI)
CALM, BJKA, PKP. (12 Ogos 2021),
CALM
Ceramah Kemerdekaan :
Penghayatan Kemerdekaan menurut
Perspektif Islam
Syarahan Pentadbir Universiti
Awam: Covid 19 dan Adaptasi
kepada  Norma Baharu Kerja 
Wow Mudahnya menghasilkan
Grafik Promosi Ptj oleh FSKTM

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Jun

Julai
Bengkel Perkongsian 2u2i UTM
Bengkel Penetapan LO, PO dan
Rubrik Latihan Industri
Bicara Eksekutif Perkhidmatan dan
Perancangan Haji
Morning break with UNIK: ''Stress is
Everything, "Say Yes or No to Stress"

1.
2.

3.

4.

Morning break with UNIK: Anxiety
at a Glance
Siri Transformasi EKsekutif
Perdana (STEP)- BDR: Bukan
Duduk Relax Haa..
Borak pagi UNIK masa PKP: PUI
& PUS COVID-19
Borak pagi UNIK masa PKP: Born
to Win: Find Your Success
Pra-Bengkel 1 Semakan
Kurikulum 2021 (Fizik, PPPU)
Sesi Perkongsian Pelaksanaan
Program 2u1i antara UMK dan
UNIMAS
Sesi Perkongsian Pelaksanaan
Program 2u1i Program Sarjana
Muda Komunikasi Massa
Penyiaran- Uitm Shah Alam
Borak Pagi UNIK masa PKP: its
Okay to take a Break
Borak Pagi UNIK masa PKP: A
better You
Borak Pagi UNIK masa PKP:
COVID-19 is Real- Perjuangan
sebagai Positif Covid 19.
Borak Pagi UNIK masa PKP:
Hoka Hoki dan Senam Otak
Borak Pagi UNIK masa PKP:
Cabaran ibubapa PKP 3.0
Pengurusan Emosi dalam
mendepani Covid 19

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

September

Feng Merdeka Talk: Iron Man Malaysia
Bengkel Perbincangan MQF Program
Pascasiswazah secara penyelidikan
Bengkel Succession Planning Series
1/2021
Bengkel CQI, Post mortem akreditasi
Jabatan Senibina UNIMAS
Bengkel Best Practices in IQA FSGK
Webinar Apresiasi Sejarah
Program Kita Aktif Kita Sihat
Webinar Bicara Tokoh bersama YB
Dr.Hj Annuar Rapa'ee- Doktor dan
Komuniti
Webinar Sinar Harapan di
Penghujung Jalan sempena World
Suicide Prevention Day UNIMAS
2021

1.
2.

3.

4.

5.
6.
7.
8.

9.

Mei

Mac
Bengkel Perkongsian Swa-
Akreditasi MQA QRIM UTM
Ceramah Helwa: Peranan ibubapa
dalam menjaga kesihatan mental
anak-anak
Feng Kasih by Feng Club: Ibrah Isra'
Mikrak, Perjalanan Penyucian Hati
menuju Ilahi
Program Ceramah Israk Mikraj:
Suatu Perjalanan Agung

1.

2.

3.

4.

April
Bengkel Pembangunan Soal Selidik
Student Satisfaction Index (SSI)
CALM, BJKA, PKP
Webinar- Standards: Master's and
Doctoral Degree
Bengkel Pentaksiran Secara Open
Book Examination bagi Kursus Teras
di Pusat Pengajian Pta Universiti
(Fizik)
Bengkel Pengemaskinian Peraturan
Akademik Ijazah sarjana muda
UNIMAS Siri 1/2021
Webinar KITA 2021: Apa yang
perlu anda tahu tentang darah
tinggi?
IHYA Ramadhan 1442H: Ceramah
Gerbang Ramadhan
Webinar KITA 2021 Siri 5:
Penganjuran Sukan (Mengikut
Pengalaman Sebenar)
Webinar KITA Siri 3: Kencing
manis : Apa yang perlu komuniti
tahu
Morning break with UNIK:
Tanggungjawab Vs Komitmen

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

Ogos

Penyertaan Bengkel dan Seminar
Selain itu, pelbagai bengkel dan seminar yang dianjurkan oleh pihak UNIMAS dan agensi luar turut
dihadiri oleh staf BJKA. Keterlibatan wakil BJKA di dalam bengkel/seminar ini adalah penting bagi
meningkatkan pengetahuan, kemahiran dan sikap yang boleh membantu mereka untuk melaksanakan
tugas dengan lebih berkesan. Bengkel dan latihan yang dihadiri juga akan menghasilkan staf yang lebih
bertanggungjawab bagi meningkatkan prestasi kerja dan bersedia menerima tanggungjawab yang lebih
mencabar terutama dalam norma baharu cara kerja bagi mendepani pandemik Covid 19. 
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Taklimat KWSP dan Pencen 
Breast Cancer Awareness : What You need to Know
Bengkel Permurnian Kriteria, Kompetensi dan Latihan
Pentadbir Akademik
Bengkel Perbincangan CQI Kursus Research
Methodology dan Pelaporan Kemajuan Pengemaskinian
PEO dan PLO
Sesi Perkongsian Penulisan PEO dan PLO Program
Pascasiswazah secara kerja kursus
Bengkel Input Penilaian bagi Program Profesional dan
Eksekutif, UNIMAS
Webinar- Makluman Kajian Semula Standard Program:
Creative Multimedia Technology
 Syarahan Pentadbir Universiti Awam Siri 8/2021: Norma
Baharu dalam Pengurusan Projek Pembinaan.

1.
2.
3.

4.

5.

6.

7.

8.

Disember

Webinar Kepimpinan UNIMAS Siri 1/2021
Bengkel Persediaan Mentor dan Mentee bagi program
Pementoran UNIMAS Kohort 1/2022

1.
2.

Oktober

Sesi Jerayawara National Education Code 202 (NEC-2020), Jabatan Pendidikan Tinggi
Kursus Pra Persaraan-Sanjungan Budi
Sesi Webinar Integriti: Kesedaran terhadap Gangguan Seksual: Antara Gurauan, Ugutan dan Cemuhan
Webinar- Team Vs Zoom Vs Webex- Yang mana satu Pilihan Kalbu bersama  Encik Alhadi Bujang
Bicara Fiqh Pengurusan Jenazah dan Isu Semasa
Webinar Expert Knowledge Sharing
Webinar Integriti dan Cabaran Semasa: Apa Peranan Anda?
Kelestarian Kehidupan Semasa dan Pasca Covid 19
Siri 4 Webinar Wellness Wednesday: Sihat Secara Sunnah (Ustaz Muktar bin Muhmad)
AGM  ke-19 MASNITA
Bengkel Pengurusan Mesyuarat dan Penghasilan Minit Mesyuarat

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10.
11.

November
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Antara bengkel dan aktiviti yang dihadiri oleh staf BJKA pada tahun 2021



22-23 /2/2021 Program Diploma PascaSiswazah dalam Pengajaran dan Pembelajaran
Pendidikan Tinggi (PgDIP) MQA/FA10031

23-24/2/2021 Program Sarjana Kejuruteraan (Tenaga & Alam Sekitar) MQA/FA10762

1-2/3/2021 Program Sarjana Pengurusan Teknologi Maklumat (MQA/FA11651)

29-30/3/2021 Program Sarjana Sains NEC 140 (MQA/FA14678)

5-6/4/2021 Program Doktor Falsafah NEC 440 (MQA/FA14632)

5-6/4/2021

Program Sarjana Sains NEC 762 (MQA/FA14676)

8-9/4/2021 Program  Doktor Falsafah NEC 340 (MQA/FA14664)

4-5/5/2021 Program Sarjana Surgeri Ortopedik (MQA/FA1556)

1-2/7/2021 Program Sarjana Muda Psikologi dengan Kepujian  (MQA/FA5563)

4-5/8/2021 Program Sarjana Muda Sains (Kepujian) Senibina  (MQA/PA9110)

Program Sarjana Sains NEC 340 (MQA/FA14684)8-9/4/2021

Program Doktor Falsafah NEC 762 (MQA/FA14677)

5-6/4/2021

29-30/3/2021 Program Doktor Falsafah NEC 140 (MQA/FA14679)

5-6/4/2021 Program Sarjana Sains  NEC 440 (MQA/FA14631)

Lawatan Penilaian Program Akreditasi
Penuh Secara Virtual (MQAVA)

Pendahuluan
Malaysian Qualifications Agency Virtual Audit (MQAVA) merupakan satu kaedah yang menggunakan aplikasi
dalam talian seperti Zoom, Microsoft Teams atau mana-mana aplikasi lain yang bersesuaian dalam penilaian
Akreditasi MQA.Kaedah penilaian secara maya dan remote ini dijalankan bagi menggantikan lawatan secara
fizikal ke premis/lokasi Pemberi Pendidikan Tinggi (PPT). Kaedah penilaian ini akan melibatkan interaksi
tripartite antara PPT, Ahli Panel Penilai (APP) dan Pegawai Agensi Kelayakan Malaysia (Malaysian
Qualifications Agency, MQA) secara dalam talian dari lokasi masing-masing semasa lawatan penilaian
Akreditasi Penuh dijalankan.

TAR IKH 
 PROGRAM 


Jadual 1: Senarai nama program yang terlibat dalam MQAVA 2021
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22-23/9/2021 Program Sarjana Pendidikan Kejururawatan (MQA/FA6548)

Program Sarjana Kejuruteraan (Tenaga & Alam Sekitar) MQA/FA1076223-24/8/2021



Program Sarjana Pengurusan
Teknologi Maklumat

(MQA/FA11651)

Program Sarjana Sains dan Doktor
Falsafah NEC 140

(MQA/FA14679 & MQA/FA14678)

Program Diploma PascaSiswazah
dalam Pengajaran dan Pembelajaran

Pendidikan Tinggi (PgDIP)
(MQA/FA10031)

Program Sarjana Kejuruteraan
(Tenaga & Alam Sekitar)

(MQA/FA10762)

Panel Penilai:



Panel Penilai:



Panel Penilai:



Panel Penilai:
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Prof Dr Abdull Sukir Shaari (Pengerusi)
Prof Dr Amir Hasan Dawi



Pegawai Pengiring:

Puan Norhana binti Sanat

22-23 Februari 2021

23-24 Februari 2021

Prof Ir Dr Kaharudin Dimyati(Pengerusi)
Prof.Madya Dr Mohd Rusllim Mohamed 


Pegawai Pengiring:
Puan Norbaizurah Abd Halim

Prof Madya Dr Nor Hasbiah Ubaidullah
(Pengerusi)

Ts Dr Farahwahida Mohd @ Abu Bakar 

Pegawai Pengiring:

Encik Sharjahan bin Mohamed Ali

1-2 Mac 2021

Prof.Dr.Muhammad Sukri Saud (Pengerusi)
Prof.Dr.Amir Hassan Dawi 


Pegawai Pengiring:
Puan Kherun Suhaila binti Saharbil

29-30 Mac 2021





Pegawai Pengiring:

Program Sarjana Sains dan Doktor
Falsafah NEC 440

(MQA/FA14631 & MQA/FA14632)





Program Sarjana Surgeri
Ortopedik 

(MQA/FA1556)

Program Sarjana Sains dan
Doktor Falsafah NEC 340

(MQA/FA14684 & MQA/FA14664)

Program Sarjana Sains dan
Doktor Falsafah NEC 762

(MQA/FA14676 & MQA/FA14677)



Panel Penilai:



Panel Penilai:



Panel Penilai:



Panel Penilai:
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Profesor Dr Sreeramanan Subramanian
(Pengerusi)

Prof. Madya Dr ChM Ts Dr Wong Yee Ching

Pegawai Pengiring:

Cik Nur Rashidah Abdul Rahman

5-6 April 2021

5-6 April 2021

Profesor Madya Dr Ruhani Mat Min(Pengerusi)
Prof Madya Dr. Zainah Ahmad Zamani


Pegawai Pengiring:
Puan Juliana Mohamed Salleh

YBrs.Prof.Madya Dr Norlida Jaafar(Pengerusi)
YBrs.Dr.Shahrul Nizam Salahudin

. Puan Nor Alwani Abdul Wahab
Puan Laily Kamariah Mohd Jamil

8-9 April 2021

YBhg.Prof.Dr.Azlina Amir Abas(Pengerusi)
YBhg. Dato'Dr. Mohammad Anwar Hau Abdullah

YBrs.Prof.Madya Dr.Kamarul Ariffin B.Khalid





Pegawai Pengiring:

Encik Mohd Ishak Mohd Hussaini

4-5 Mei 2021



Pegawai Pengiring:






Program Sarjana Pendidikan
Kejururawatan 
(MQA/FA6548)

Program Sarjana Kejuruteraan
dalam Tenaga & Alam Sekitar

(MQA/FA10762)

Program Sarjana Muda Sains
(Kepujian) Senibina

(MQA/PA9110)

Program Sarjana Muda Psikologi
dengan Kepujian 

(MQA/FA5563)



Panel Penilai:



Panel Penilai:



Panel Penilai:
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YBrs. Prof. Madya Dr. Zainah Ahmad
Zamani(Pengerusi)

YBrs. Prof. Madya Dr. Alizi Alias.

Pegawai Pengiring:

Puan Siti Norsaidah binti Muhammad

1-2 Julai 2021

Ar.Dr Norhati Ibrahim (Pengerusi)
Ar.Prof.Madya (I) Zuraina Leily Awalludin

Dato'Ar. Zulkhairi Md Zain
Azari Mat Yasir






Pegawai Pengiring:
Encik Syahirul Akmar Suhaimi

4-5 Ogos 2021

Prof Ir Dr Kaharudin Dimyati(Pengerusi)
Prof.Madya Ir Dr Lai Soon Onn  

Puan Noor Aini binti Zulkefli





Pegawai Pengiring:

23-24 Ogos 2021

Prof. Madya Dr. Rasidah Mohamed (Pengerusi)
Dr. Faridah Hashim 


Pegawai Pengiring:
Encik Mohammad Irzzat Reza bin

 Muhammad Nur 

22-23 September 2021



Panel Penilai:



A U D I T  D A L A M A N
A U D I T  L O K A S I  ( K E S E L A M A T A N  M A K M A L )1 .

2 . A U D I T  L O K A S I -  T I N J A U A N  K E M U D A H A N  K A M P U S  U N I M A S  S I B U

3 . A U D I T  L A T I H A N  I N D U S T R I

4 . A U D I T  R A K A N  K E R J A S A M A  S T R A T E G I K
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A U D I T  L O K A S I  



P E N D A H U L U A N
Audit Lokasi (Keselamatan Makmal) merupakan salah satu
audit yang dijalankan oleh BJKA bersama Unit Keselamatan
dan Kesihatan Pekerjaan (UKKP) bagi memantau
keselamatan dan kesihatan makmal-makmal fakulti di
UNIMAS. Selain itu juga, audit ini dijalankan bagi memastikan
kesediaan makmal-makmal di fakulti untuk lawatan akreditasi.  
Taklimat telah dijalankan pada 18 Ogos 2021 bagi  berkongsi
tentang tatacara dan kepentingan audit lokasi dalam
memastikan keselamatan dan kesihatan di makmal makmal
fakulti, disamping memantau keadaan kesediaan makmal
untuk lawatan akreditasi. 

K E S E L A M A T A N  M A K M A L  



Bil Fakulti

Fakulti Sains dan
Teknologi Sumber

Tarikh Panel Penilai

6/9/2021 Encik Abdul Halim Hashim
Prof Madya Dr Cheah 

       Whye Lian

1

2 Pusat Pengajian
Pra- Universiti

9/9/2021

3 Fakulti Alam Bina 13/9/2021

4 Fakulti Seni Gunaan
dan Kreatif

15/9/2021

5 Fakulti Perubatan
dan Sains Kesihatan

17/9/2021

6 Fakulti Kejuruteraan 20/9/2021

Encik Abdul Halim Hashim
Encik Ahmad Sofian
Shminan

Encik Abdul Halim Hashim
 Cik Karen Audrey Samy

Encik Abdul Halim Hashim
Dr Ahmad Jalil

Encik Abdul Halim Hashim
Dr Nurdiani Zamhari

Encik Abdul Halim Hashim

Profesor Madya Dr.Mohd
Effendi Wasli
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Taklimat disampaikan oleh Encik Abdul
Halim bin Hashim,Ketua Unit Keselamatan
dan Kesihatan Pekerjaan

Jadual Audit Lokasi (keselamatan makmal) bagi setiap fakulti yang terlibat



Fakulti Sains dan 
Teknologi Sumber
Senarai makmal yang terlibat 

adalah seperti berikut:

Makmal Ekotoksikologi
Makmal Molekul  Akuat ik
Makmal Kimia Organik
Makmal Pengajaran Kimia 3 
Makmal Biologi
Makmal Proteomik
Makmal Entomologi
Makmal Ekologi  Molekul  2
Makmal Lepas Tuai  
Makmal Molekular
Tumbuhan. 

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10.

Pusat Pengajian 
Pra Universiti

Senarai makmal yang terlibat 
adalah seperti berikut:

Makmal Penyel id ikan Kimia 
Makmal Penyel id ikan Fiz ik 
 Makmal Kimia 2 Komplek
Akademik Pra-Universi t i
(KAPU) 
Makmal Biologi  2 Komplek
Akademik Pra-Universi t i
(KAPU)
Makmal Fiz ik 2 Komplek
Akademik Pra- Universi t i
(KAPU)

1.
2.
3.

4.

5.
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Fakulti Alam Bina

Senarai makmal yang terlibat 
adalah seperti berikut:

Fakulti Seni Gunaan 
dan Kreatif

Senarai makmal yang terlibat 
adalah seperti berikut:

Makmal Komputer
Jabatan Senibina
Studio Senibina 1
Studio Senibina 2
Studio Senibina 3
Makmal Graf ik
Print ing Lab 
Bui ld ing Technology
Workshop.

1.

2.
3.
4.
5.
6.
7.

Bengkel  Per industr ian
Bengkel  Seramik
Bengkel  Tekst i l  dan Fesyen
Studio Seni  Reka 3
Studio Animasi  1
Studio Seni  Elektronik 
Exper imental  Theater
Studio Fi lem TV
Studio Muzik.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
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Fakulti Perubatan 
dan Sains Kesihatan

Senarai makmal yang terlibat 
adalah seperti berikut:

Fakulti Kejuruteraan

Senarai makmal yang terlibat 
adalah seperti berikut:

Makmal Pelbagai  I lmu 1
Makmal Pelbagai  I lmu 2
Malar ia Lab
Histopathology Lab

1.
2.
3.
4.

Analyt ical  Chemistry lab
Unit  Operat ion Lab
Highway Lab
Printed Circui t  Board Lab 
Analog Electronics lab
Heavy Structure
Thermodynamic Lab

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
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A U D I T  L O K A S I  

K A M P U S  U N I M A S  S I B U




Tujuan audit lokasi ini adalah untuk memastikan kemudahan yang ditawarkan di Kampus
UNIMAS Sibu bersesuaian dengan program yang ditawarkan. Selain itu, audit ini 
 dilaksanakan: 

untuk memastikan kebajikan pelajar terjaga dan diutamakan; 
memastikan sumber pendidikan di Kampus UNIMAS Sibu mempunyai kemudahan
infrasturktur fizikal, kemudahan pengajaran dan pembelajaran, teknologi maklumat dan
komunikasi, persekitaran yang kondusif dan kemudahan-kenudahan yang mencukupi bagi
membolehkan aktiviti pengajaran dan pembelajaran dijalankan dengan berkesan; 
memastikan kualiti pengendalian program akademik di Kampus UNIMAS Sibu terjamin
seperti mana pengendalian program di dalam kampus induk UNIMAS; dan 
memastikan hanya program yang telah mendapat Kelulusan Penawaran Program Akademik
oleh Jawatankuasa Pendidikan Tinggi (JKPT) dan Sijil Perakuan Akreditasi (Akreditasi
Penuh) oleh pihak Agensi Kelakan Malaysia sahaja ditawarkan secara pesisir dan program
tersebut mempunyai pengambilan pelajar di kampus induk. 
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MAKMAL 
KOMPUTER

BILIK 
TUTORIAL 

PERPUSTAKAAN
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PEJABAT
PENTADBIRAN

GIMNASIUM,
TANDAS,

KAFETERIA 
DAN

RUANG DOBI



TEMPAT LETAK
KERETA DAN
KEMUDAHAN 

LAIN-LAIN
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UNIT 
KEDIAMAN 

PELAJAR

RUMAH
TETAMU

RUMAH
TRANSIT
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Dr Maya Asyikin(Ketua)
Cik Azrina Bunsu
Cik Karen Audrey Samy 
(Ketua FQMC FSGK)

AUDIT LATIHAN INDUSTRI 



PENDAHULUAN 


FSTS

21/09/2021 FSKTM

22/09/2021

23/09/2021 FK 

24/09/2021 FEP

Ts Dr Ade Syaheda(Ketua)
Encik Nasrol Ini
Dr Suriati Khartini
(Ketua FQMC FSKTM)

PM Dr.Rafeah Wahi(Ketua)
Dr Tahirah Razali
Dr Salbia Hassan
(Ketua FQMC Fbk)

Dr Hashimatul Fatma 
(Ketua)
Puan Nur Syamsiah Jeman
Dr Tharshini A/P Sivabalan
(Ketua FQMC FSSK)

30/09/2021 FSSK Dr Hashimatul Fatma 
(Ketua)
Dr Tahirah Razali
Dr Ahmad Jalil
(Ketua FQMC FAB)

Dr Aidil Azli Alias (Ketua)
PM Dr.Norsuzailina 

Encik Ahmad Sofian
Shminan

      Mohamed Sutan 

      (Ketua FQMC FSKPM)

Ts Dr.Hamimah Ujir
(Ketua)
PM Dr.Norsuzailina 

Prof.Dr.Zainab Ngaini
      Mohamed Sutan 

      (Ketua FQMC FSTS)

Ts Dr.Ade Syaheda
(Ketua)
PM Dr.Norsuzailina 

Puan Esmie Obrin Nichol
       Mohamed Sutan 

      (Ketua FQMC FEP)

PM Dr Rohana Sapawi

Cik Jennifer Fiona
Dr.Nurdiani Zamhari

      (Ketua)

      (Ketua FQMC FK)

FAB

FSGK

FSKPM

FBK

01/10/2021

05/10/2021

06/10/2021

07/10/2021

Taklimat audit latihan industri turut dihadiri oleh
Pengarah Pusat Industri Universiti, Dr Dzulzalani Eden
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Pada 8 September 2021, Sesi Taklimat Audit
Latihan Industri yang dianjurkan oleh BJKA
melibatkan Pusat Industri Universiti yang turut
disertai oleh beberapa Ketua Pengurusan Jaminan
Kualiti Fakulti (FQMC) yang terlibat dalam
mengendalikan Latihan Industri di fakulti masing-
masing. Untuk makluman semua, audit ini
bertujuan untuk mengaudit proses kerja dan
prosedur yang terlibat sebelum, semasa dan
selepas tamat latihan industri. Audit ini juga melihat
kesesuaian agensi latihan industri dan latar
belakang program pelajar. 

Tarikh Fakulti Panel Penilai Panel PenilaiFakultiTarikh



Fakulti Sains
Komputer dan

Teknologi
Maklumat

Fakulti Sains
dan Teknologi

Sumber

Fakulti
Kejuruteraan
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Fakulti Alam
Bina

Fakulti Ekonomi
dan Perniagaan

Fakulti Sains
Sosial dan

Kemanusiaan
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Fakulti Seni
Gunaan dan

Kreatif

Fakulti Sains
Kognitif dan

Pembangunan
Manusia

Fakulti Bahasa
dan

Komunikasi

37






R A K A N  K E R J A S A M A  S T R A T E G I K






. 

BJKA juga telah diberi tanggungjawab untuk malaksanakan audit lokasi di kalangan Rakan
Kerjasama Strategik (RKS) UNIMAS. Lawatan audit ini bertujuan untuk memastikan RKS
mematuhi kriteria yang ditetapkan oleh pasukan audit UNIMAS serta mampu mengendalikan
Program Profesional dan Eksekutif di premis yang telah didaftarkan.Skop auditan meliputi
penyediaan dokumen mengikut senarai semak yang disediakan serta memastikan kemudahan
fizikal yang disediakan lengkap dan mematuhi peraturan keselamatan dan kesihatan.
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Biro  Perkh idmatan Pendid ikan,  Maj l i s  I s lam Sarawak 1

Dig i ta l  Market ing Consultancy Sdn Bhd 2

F ine Arts  L i fe long Management  Sdn Bhd 3

GEM Consultancy Sdn Bhd Kuch ing Branch & Tra in ing Centre  4

Internat ional  Malays ia  Educat ion Centre  ( IMEC)  Sdn Bhd 5

IMH Academy Sdn Bhd6

Infoera Academy Sdn Bhd 7

MB Edul ink  Sdn Bhd 

PEOPLElogy Development  Sdn Bhd 

V idev Consult ing Sdn Bhd 

YAHOS Sdn Bhd 

8

9

10

11

Bil Rakan Kerjasama Strategik

Senarai nama Rakan Kerjasama Strategik












Videv Consulting sdn bhd

Biro Perkhidmatan Pendidikan 
Majlis Islam Sarawak

YAHOS sdn bhd

. 
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Fine Arts Lifelong Management 
Sdn Bhd

Antara gambar lawatan audit Rakan Kerjasama Strategik yang dijalankan
secara dalam talian tahun 2021



M E S Y U A R A T
Bil Aktiviti TempatTarikh

Mesyuarat Penyelarasan MQAVA NEC 140

1

12/3/2021 Zoom

Mesyuarat MPQ-UA Bil 1/2021

2

30/3/2021 Webex

3

Mesyuarat Penyelarasan MQAVA Program Sarjana
Surgeri Ortopedik (MQA/FA1556)

4

27/4/2021 Zoom

5

Mesyuarat MPQ-UA Bil 2/2021

6

Webex

7

8

07/9/2021 Webex

Mesyuarat Penyelarasan MQAVA Program Sarjana Pendidikan
Kejururawatan

9

10/9/2021Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Jaminan Kualiti
Akademik UNIMAS Bil 1/2021

10

10/9/2021 MsTeam
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Mesyuarat Penyelarasan MQAVA bersama CALM bagi program PgDIP 11/2/2021 Webex

Mesyuarat Pentadbiran BJKA Bil 01/2021 Webex16/2/2021

Mesyuarat Penyelarasan MQAVA NEC 340 24/3/2021 Webex

Mesyuarat Penyelarasan MQAVA NEC 440 Webex25/3/2021

Mesyuarat Pentadbiran BJKA Bil 02/2021 20/5/2021

16/6/2021 Webex

Mesyuarat Perbincangan Kriteria Lantikan Dekan, Timbalan
Dekan dan Penyelaras Program serta ToR dan Proses Lantikan

Webex02/8/2021

11 Mesyuarat Pentadbiran BJKA Bil 03/2021 03/8/2021 Webex

12 Mesyuarat Perbincangan Sistem Coursefile Webex04/8/2021

13 Mesyuarat MPQ-UA Bil 3/2021

14

15 Zoom

Mesyuarat Pentadbiran BJKA Bil 04/202116  Hotel Grand
 Margherita 

26/11/2021

Mesyuarat MPQ-UA Bil 04/202117 16/12/2021  UITM Shah 
Alam



M E S Y U A R A T  J A W A T A N K U A S A
P E N G U R U S A N  J A M I N A N  K U A L I T I  A K A D E M I K

M E S Y U A R A T  J A W A T A N K U A S A  P E N G U R U S A N  J A M I N A N  K U A L I T I
A K A D E M I K  U N I M A S  B I L  1 . 2 0 2 1

Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Jaminan Kualiti Akademik UNIMAS pada tahun 2021
telah dijalankan secara dalam talian menerusi MsTeam pada 10 September 2021.  Sesi
mesyuarat telah dipengerusikan oleh Naib Canselor UNIMAS, YBhg Profesor Datuk Dr.
Mohamad Kadim bin Suaidi dan turut dihadiri bersama Timbalan Naib Canselor (Akademik
dan Antarabangsa), YBhg Profesor Dr. Ahmad Hata bin Rasit, Dekan-dekan Fakulti,
Pengarah Pusat Pembangunan dan Pengurusan Akademik (PPPA), Pengarah Pusat
Pembelajaran Gunaan dan Multimedia (PPGM), Pengarah Kanan Pusat Pengajian Siswazah
(PPS) serta warga pentadbiran BJKA selaku urusetia mesyuarat. Dalam mesyuarat ini, dua
pelaporan daripada Unit Pengurusan Kualiti Akademik dan Unit Pengurusan Akreditasi telah
dibentangkan. Laporan daripada Unit Pengurusan Kualiti Akademik adalah berhubung
dengan Laporan Programme Self-Assessment Report untuk sesi 2019/2020 dan telah
dibentangkan oleh Penyelaras unit tersebut iaitu, Dr Hashimatul Fatma. Untuk Unit
Pengurusan Akreditasi pula, laporan mengenai Akreditasi Program Akademik 2021 telah
dibentangkan oleh Timbalan Pengarah BJKA, Ts Dr Ade Syaheda Wani.
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Malaysian Higher Education Institutions Quality Assurance Network (MyQAN) ditubuhkan
pada 30 September 2014. Keahlian penuh MyQAN adalah terbuka untuk semua institusi
pengajian tinggi di Malaysia yang menawarkan program akademik yang merujuk kepada
Kerangka Kelayakan Malaysia (MQF) Tahap 6 atau lebih tinggi. UNIMAS telah dilantik
untuk menjadi ahli jawatankuasa untuk MyQAN pada tahun 2021.

Senarai mesyuarat MyQAN yang dihadiri
oleh Wakil BJKA pada tahun 2021

MyQAN Annual General Meeting 2020

MyQAN Committee Meeting 2/2021

MyQAN Committee Meeting 3/2021 

MyQAN Committee Meeting 4/2021 

MyQAN Strategic Planning Workshop 

MyQAN Committee Meeting 5/2021 

MyQAN Committee Meeting 6/2021 

MyQAN meeting with AUN 

MyQAN Committee Meeting 7/2021 

MyQAN Annual General Meeting 2021 

(18 Februari 2021)

(22 Februari 2021)

(16 April 2021)

(3 Mei 2021)

2021-2022 (8 Jun 2021)

(8 Jun 2021)

(6 Ogos 2021)

(4 Ogos 2021)

(28 October 2021)

(18 November 2021)
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MESYUARAT MAJLIS PENGURUSAN

KUALITI UNIVERSITI AWAM- MPQ UA 

43

Mesyuarat Majlis Pengurusan Kualliti Universiti Awam (MPQ-UA) Bilangan ke-1 sehingga ke-3
dijalankan secara atas talian, manakala untuk mesyuarat bilangan ke-4, ia dijalankan secara
hybrid bertempat di Universiti Teknologi Mara, Shah Alam. 

Sorotan gambar Mesyuarat Majlis Pengurusan Kualiti Universiti Awam (MPQ-UA) Sepanjang tahun 2020-2021.

MPQ-UA BIL 2/2020
Sesi Perkongsian bersama Universiti
Teknologi Mara (UITM)

Perkongsian Kadar Caj Panel Penilai
Luar dan Dalam bagi Penilaian
Program (Universiti Swa)
Perkongsian Penilaian Program 2U1i
UiTM

Tajuk: 
1.

2.

Disampaikan oleh: 

Prof Ts. Dr Hajah Roziah Mohd Janor 
Naib Canselor, Universiti Teknologi Mara (UiTM)

23 07 2020

MPQ-UA BIL 3/2020
Sesi Perkongsian bersama Universiti
Teknologi Malaysia (UTM)

Tajuk: 
Amalan Pindah Kredit di UTM: Kajian Kes
untuk Program Ijazah Berganda (Double
Degree)
Disampaikan oleh: 
Prof Dr Yahaya Md Sam
Pengarah, Pusat Kualiti dan Pengurusan Risiko
(QRIM) UTM

06 10 2020

MPQ-UA BIL 4/2020
Sesi Perkongsian bersama Universiti
Malaysia Sabah (UMS)

Tajuk: 
Pelaksanaan Pembelajaran Dalam Talian:
Pengalaman UMS semasa PKP

Dr Denis Andrew Lajium
Pengarah, Pusat Pembangunan dan Kecemerlangan
Akademik (PPKA) Universiti Malaysia Sabah

23 12 2020

Sesi Perkongsian bersama Universiti
Pendidikan Sultan Idris  (UPSI)

Tajuk: 
Pengurusan Amalan Terbaik P&P Norma
Baharu Akademik
Disampaikan oleh: 
Profesor Madya Dr. Arasinah binti Kamis
Pengarah, Bahagian Pengurusan Kualiti Universiti
Pendidikan Sultan Idris

Sesi Perkongsian bersama Universiti
Teknikal Malaysia Melaka  (UTeM)

Tajuk: 
Sharing Session- Kaedah Pembelajaran
secara dalam talian di Universiti Teknikal
Malaysia Melaka 

Disampaikan oleh: 
Dr. Hyreil Anuar bin Kasdirin
Pengarah,Pejabat Perancangan dan Pembangunan
Akademik Universiti Teknikal Malaysia Melaka

Disampaikan oleh: 



Tajuk:
Perkongsian Pelaksanaan Pembelajaran
Secara dalam Talian 

MPQ-UA BIL 1/2021

Sesi Perkongsian bersama Universiti
Malaya (UM)

Disampaikan oleh: 
Prof. Dr Kiran Kaur A/P Gurmit Singh.
Pengarah, Pusat Pengurusan dan Penambahbaikan
Kualiti (QMEC)

30 03 2021

Sesi Perkongsian bersama Universiti Sains
Malaysia (USM)

Tajuk: 
Perkongsian Pelaksanaan Open and
Distance Learning (ODL)

Disampaikan oleh: 
Prof Madya Dr Azidah Abu Ziden, Universiti Sains
Malaysia (USM)

MPQ-UA BIL 2/2021

Sesi Perkongsian bersama Pengarah
Bahagian Kecemerlangan Akademik,
Jabatan Pendidikan Tinggi (JPT),
YBRS.Prof.Madya Dr Wan Zuhainis binti
Saad

16 06 2021

MPQ-UA BIL 3/2021 07 09 2021

Laporan Task Force berkaitan Surat
Makluman MQA Bil 4/2021 

Disampaikan oleh: 
Prof. Dr Yahaya Md Sam.
Pengerusi Task Force.
Universiti Teknologi Malaysia
(UTM)

Perkongsian Pelaksanaan Malaysian
Qualification System (MQS) di  Universiti
Kebangsaan Malaysia (UKM)  

Dr Ermy Azziaty Rozali
Cik Hafizah Saadon
Cik Suhaida Abd Rahman 
Puan Zaimi Makhtar. 

Disampaikan oleh: 

MPQ-UA BIL 4/2021

Mesyuarat dijalankan secara
hybrid bertempat di UiTM Shah
Alam

Perkongsian UMK Journey towards ACEEU
Accreditation: Accreditation Council for
Entrepreneurial & Engaged Universities.
Perkongsian 

Disampaikan oleh: 

Prof.Madya Dr Mohammad bin Ismail, 
Pengarah Kanan, Institut Keusahawanan

UMK (UMKEI).    
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A K T I V I T I  L A I N

Program Komuniti UNIMAS: Penanaman Pokok Eugenia Oleina
bersama Sekolah Menengah Kebangsaan Sacred Heart, Sibu

Sibu, 9 November 2021- Bahagian
Jaminan Kualiti Akademik bersama
UNIMAS Business School telah
menganjurkan UNIMAS Community
Engagement bertempat di Sekolah
Menengah Kebangsaan Sacred Heart,
Sibu.  Majlis perasmian telah dimulakan
dengan ucapan aluan daripada Encik
David Teo Wu, Pengetua SMK Sacred
Heart, kemudian diikuti dengan ucapan
Dr.Gregory Hii, ahli lembaga Pengarah
UNIMAS dan merangkap setiausaha
lembaga pengurusan sekolah.

Upacara dirasmikan oleh Timbalan Naib Canselor (A&A) UNIMAS, Prof.Dr Hj Ahmad Hata Rasit. Turut
hadir bersama-sama dalam menjayakan program ini ialah Dekan-dekan Fakulti, Pengarah, guru dan
pelajar SMK Sacred Heart. Kemuncak acara adalah sesi penanaman pokok Eugenia Oleina sebagai
simbolik program komuniti  UNIMAS bersama pihak sekolah. Sememangnya program sebegini merupakan
inisiatif UNIMAS dalam mendekati masyarakat setempat. Ini juga merupakan antara usaha UNIMAS untuk
berkongsi aspirasi universiti bersama masyarakat terutamanya pelajar-pelajar sekolah dan sekaligus
menjadi universiti pilihan pertama di Malaysia khususnya di negeri Sarawak.
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MICROSITE BJKA

BULETIN BJKA

Microsite BJKA boleh dilayari
melalui pautan berikut: 
www.bjka.unimas.my




Permohonan MQA 01 dan
MQA 02
Dokumen PSAR
Sijil Perakuan Akreditasi
Penuh Program
Manual Jaminan Kualiti
Akademik (2021) versi 2

Antara dokumen yang boleh
didapati daripada Microsite
BJKA adalah seperti:
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S O R O T A N  2 0 2 1

RAJA DEWI AZMIRA RAJA HAIRUL ZAMIR

Staf baru 

di atas 
perlantikan 

semula!

Tahniah

3 Mei 2020
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BAHAGIAN 4:
Teras dan Pelan Strategik 
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OBJEKTIF STRATEGIK 1

EKOSISTEM KONDUSIF

CABARAN: Pemantapan Sistem Pengurusan Jaminan Kualiti Dalaman Universiti 

INISIATIF 1: Sistem Pengurusan Jaminan Kualiti

TERAS 
STRATEGIK BJKA

Program







Tahun 
2022-2023

Tahun 
2024-2025

Memperkasakan pematuhan
MQF2.0 dan program
standard pada semua
program.

Pemantauan maklumbalas
tindakan CQI di dalam
PSAR.

Mengemaskini NEC 2021 di
dalam MQR/ rekod
program.

Bagi semua program yang
telah mendapat Akreditasi
Sementara dan penuh
serta program baharu
yang akan memohon
Akreditasi Sementara.

80% selesai.



Bagi semua program yang
telah mendapat Akreditasi
Sementara dan penuh
serta program baharu
yang akan memohon
Akreditasi Sementara.

Bagi semua program baharu
yang akan memohon
Akreditasi Sementara dan
program yang akan menjalani
audit pematuhan.

100% selesai.

Semua program baharu yang
akan memohon Akreditasi
Sementara.
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INISIATIF 2:  Kual it i  Profesional isme Penilai  

Program







Tahun 
2022-2023

Tahun 
2024-2025

Penglibatan penilai
dalaman di dalam
audit akademik.

Penilaian auditor
dalaman.

Menyediakan latihan dan modul
pembangunan kompetensi yang
komprehensif untuk meningkatkan
profesionalisme auditor dalaman.

Membangunkan kriteria
penilaian auditor dalaman 

Menyampaikan modul yang
telah dibangunkan di kalangan
auditor dalaman.

Menilai auditor dalaman
berdasarkan kriteria penilaian

OBJEKTIF STRATEGIK 1
EKOSISTEM KONDUSIF
CABARAN: Pemantapan Sistem Pengurusan Jaminan Kualit i  Dalaman
Universit i  

50



OBJEKTIF STRATEGIK 2   
PENYAMPAIAN EFEKTIF   

CABARAN: Keselesaan berada dalam sistem konvensional memberi kesan

terhadap kelancaran serta keberkesanan proses jaminan kualiti  

INISIATIF 1: Menambah Baik Proses Akreditasi dan Audit 

Program







Tahun 
2022-2023

Tahun 
2024-2025

Menambahbaik proses
penyediaan dokumen
akreditasi dan audit

Meningkatkan kefahaman
pihak program dengan
kepentingan proses
pematuhan akreditasi

Proses penandaarasan yang
berterusan

Menetapkan dan melaksanakan
proses semakan dokumen secara
objektif dan bersistematik
dengan menyediakan garismasa
untuk segala proses berkaitan.

Mengadakan bengkel kesedaran
akreditasi secara menyeluruh,
tidak terhad kepada ahli
akademik.

Lawatan untuk memahami
amalan baik di dalam proses
akreditasi dan audit ke pusat-
pusat jaminan kualiti di
universiti berstatus swa
akreditasi.

Semua program di UNIMAS
jelas dengan proses
penyediaan dokumen dan audit
akreditasi dan ia menjadi
amalan baik yang berterusan.

Memastikan keseluruhan staf
unimas termasuk bahagian
pentadbiran dan staf sokongan
faham tentang kepentingan
menjaga status akreditasi yang
diperolehi

Melaksanakan amalan baik yang
telah diperolehi berdasarkan
proses penandaarasan di
universiti lain.
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INISIATIF 2:  Memperkukuhkan Kompetensi ,  Profesional isme dan
Integrit i  Sumber Manusia  

Program







Tahun 
2022-2023

Tahun 
2024-2025

Memperkukuhkan pelaksanaan
program pembangunan
kompetensi dan modal insan
warga BJKA 

Memperkukuh tadbir urus
dan integriti

Mengadakan bengkel-bengkel
berterusan untuk warga BJKA
bagi memastikan kefahaman
tentang tugas serta cara
penyampaian maklumat yang
berkesan

Memastikan Job Description
(JD) setiap warga BJKA
difahami dan setiap kerja
berkaitan adalah efektif.

Menghasilkan modul tersendiri
bagi pelaksanaan pembangunan
modal insan warga BJKA

Memastikan tiada isu
berkaitan tadbir urus dan
integriti oleh warga BJKA.

OBJEKTIF STRATEGIK 2   
PENYAMPAIAN EFEKTIF   
CABARAN: Keselesaan berada dalam sistem konvensional memberi
kesan terhadap kelancaran serta keberkesanan proses jaminan
kualit i   
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Program







Tahun 
2022-2023

Tahun 
2024-2025

Pelaksanaan sistem atas
talian terutamanya bagi
urusan pemantauan aktiviti
akreditasi

Hebahan maklumat yang
berkaitan dengan BJKA
secara atas talian

Pengurusan dokumen yang
berkaitan dengan akreditasi
dan kualiti program secara
dalam talian

Pembangunan sistem atas talian
bagi memudahkan proses
pemantauan aktiviti akreditasi
di BJKA dan program

Mempunyai laman web sendiri
dengan infostruktur yang
mantap. Juga memulakan
pembangunan sistem
infrastruktur untuk proses
akreditasi dan juga audit.

Proses migrasi penyimpanan
dokumen secara dalam talian 

Pelaksanaan sistem atas talian
secara menyeluruh dan
berkesan untuk semua pihak.

Memastikan penggunaan
laman web dan sistem yang
dirancang digunakan secara
efektif.

Proses penyimpanan dokumen
secara dalam talian sepenuhnya

INISIATIF 3:  Meningkatkan Pengunaan ICT  

OBJEKTIF STRATEGIK 2   
PENYAMPAIAN EFEKTIF   
CABARAN: Keselesaan berada dalam sistem konvensional memberi
kesan terhadap kelancaran serta keberkesanan proses jaminan
kualit i   
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OBJEKTIF STRATEGIK 3   
PENGIKTIRAFAN GLOBAL   
CABARAN: Pemantapan Keterl ihatan UNIMAS sebagai salah satu IPT
yang mempunyai Sistem Jaminan Kualit i   
INISIATIF 1 :  Menjadi Pusat Rujukan Kualit i  Akademik Universit i   

Program







Tahun 
2022-2023

Tahun 
2024-2025

Mempertingkatkan kualiti
standard di dalam pelaksanaan
perkhidmatan pengajaran dan
pembelajaran bagi program
asasi, diploma, ijazah sarjana
muda, ijazah sarjana dan
Ijazah Kedoktoran di Universiti
Malaysia Sarawak.

Semakan semula Manual
Jaminan Kualiti Akademik
UNIMAS Versi ke-2 mengikut
ketetapan SENAT UNIMAS,
Agensi Kelayakan Malaysia
(MQA), Jawatankuasa
Pengajian Tinggi (JPT) dan
Badan Profesional yang
berkaitan.

Pematuhan program kepada
proses dan prosidur yang telah
digariskan di dalam Manual
Jaminan Kualiti Akademik
UNIMAS

INISIATIF 2:  Mereal isasikan pengiktirafan jaminan kual it i  UNIMAS di
peringkat antarabangsa  

Program







Tahun 
2022-2023

Tahun 
2024-2025

Mendapatkan pengiktirafan
akreditasi AUN-QA di
peringkat antarabangsa

Mendapatkan persijilan AUN-
QA bagi tiga program

Mendapatkan persijilan AUN-
QA bagi tiga program baharu
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FreeText
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Bahagian Jaminan Kualiti Akademik
Universiti Malaysia Sarawak

94300 Kota Samarahan
Sarawak, Malaysia

+6082-582439 & +6082-582441 www.bjka.unimas.my


